HoCare2.0

Otthongondozasi termékek és szolgaltatas
létrehozéasa a kozos értékalkotas modszerével
& hogyan segitheti a vallalkozasat?




MIERT
HOCARE2.0?

A célunk felhasznalé kozpontl otthongondozasi megoldasok
létrehozasa a kozos értékalkotas modszerének hasznalataval.

Miért? Mert 2060-ra minden harmadik eurdpai lakos 65 év feletti
lesz. Ez teszi az ,Eziist Gazdasag“-ot az egyik leggyorsabban
novekvo gazdasagi agazatta, s egyben a legtobb kihivassal jard
teriiletet is jelenti a kozszolgaltatok szamara.

Ez munkank kiindulé pontja.

HOGYAN VALASZOLUNK

EZEKRE A KIHIVASOKRA?

Ugy gondoljuk, hogy az info-kommunikaciés technoldgiak
hasznos eszkozok lehetnek az idések otthongondozasi lehetdségeik
segitésében.

A mar meglévé digitalis megoldasokat gyakran az idések még sem
hasznaljak.

Ezért egyre nagyobb sziikség van arra, hogy az otthongondozasban
részesiléket bevonjuk a termékfejlesztési folyamatba, annak

érdekében, hogy a termék a felhasznalok valos igényeite elégitse
ki és azt a célcsoport aktivan hasznalja.

Es... mégis hogyan csinaljuk?




QUADRUPLE
HELIX

Egylittm(kodiink az otthon gondozas minden kulcs szerepldjével
- vagyis a Négyes Hélix képviselGivel.

De kik 6k? A Négyes Hélix négy csoportbdl all.

1. Az ipar - azok a KKV-k akik otthongondozasi termékeket
gyartanak vagy fejlesztenek

2. Az akadémia - kutatodintézetek és egyetemek akik innovativ
otletekkel latjak el az ipart

3. Szolgaltatdk - akik magan vagy kozosségi otthongondozasi
szolgaltatasokat biztositanak

4. ld6sek - az otthongondozasban részeslilok és csaladtagjaik.

Az egyiittm(ikodés érdekében mar megalkottunk egy informalis
haldzatot, a helyi Kozos Ertékalkotasi Laboratoriumokat, ahol a fenti
szereplok képviseltetik magukat.
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A KOZOS
ERTEKALKOTAS
FOLYAMATA

A kozos értékalkotas azt jelenti, hogy a végfelhasznaldk
beleszdlhatnak a jovobeli termék funkcidinak, megjelenésének
és mas tényezoinek tervezésébe.

Az egyik legnagyobb elénye a kozos értékalkotas folyamatanak,
hogy piaci elényhoz juttatja a fejlesztot.

A Négyes Hélix szereplok egyiittmikodnek a helyi
Laboratériumokban, hogy |étrehozzanak olyan jovobeli
szolgaltatasokat és termékeket, amik jelentésen tUlmutatnak

azon, amit egy szervezet onalléan létre tudna hozni.




A KEZIKONYVEK

Létrehoztunk két olyan kézikonyvek, amik segitségiil szolgalnak
a kozos értékalkotas modszerének hasznalataban. A KKV Kézikonyv
a KKV-kat tamogatja, mig a Kozszolgaltatoi Kézikonyv az otthon-
gondozasi szolgaltatast biztositok szamara késziilt.

A kézikonyvek fejlesztésében a Négyes Hélix képviseldi
is résztvettek.

A konyvek lépésrol |épésre vezetik végig az olvasot, hogy miként
teremtsék meg a kozos tudas alapot, a felhasznaloktdl megszervezett
ismereteket hogyan rendszerezzék és ez alapj an hogyan hozzanak
létre (j termékeket (KKV-k) és szolgaltatasokat (Kozszolgaltatok).
A kézikonyvek jo gyakorlatokat is bemutatnak.

/

A KKV .
KEZIKONYYV

A KKV kézikonyv a legfrissebb szakmai tanulmanyokbol épit-
kezik és a legjobb ipari gyakorlatokbodl épit, és vezeti veégig
az olvasot a kozos értékalkotas termékfejlesztési folyamatan.
A kézikonyv a kiterjesztett Lean Start up mddszert is alkalmazasat
is bemutatja.

A kézikonyv tartalma:

1. Részletes Utmutatast arra, hogy miként mikodjenek
egyiitt a fejleszték a helyi Kozos Ertékalkotasi Labo
ratoriumokkal;

2. Utmutatast a prototipus tervezéshez;

3. Es részletesen bemutatja, hogy miként lehetséges egy
sok szereplék kozos értékteremtési folyamat vé ghez
vitele egészségiigyi termékek esetén.

Dolgozzunk kozosen az Uj termekéken!

UERVERE R



A KOZSZOLGALTATOI
KEZIKONYV

A Kozszolgaltatoi Kézikonyv a kozszférat segiti abban, hogy miként
vonja be a lakossagot és a kozalkalmazottakat a kozos értékal-
kotason alapulo szolgaltatas fejlesztés folyamataba.

A kézikonyv tartalma:

1. Részletes Utmutatast arra, hogy miként mikodjenek
egyiitt a fejleszték a helyi Kozos Ertékalkotasi
Laboratoriumokkal;

2. Utmutatast a szolgaltatasok fejlesztéséhez;

3. Es Gtmutatot a kozos értékalkotas lépéseihez.

Az (j, innovativ szolgaltatasok egyarant hasznosak a szolgaltatok

és az idosek szamara!

HOGYAN VEHET RESZT?

Csatlakozzon a fejlesztok europai kbzosségéhez és hozzuk
létre kozosen a jovo termékeit és szolgaltatasait.

Az alabbi elérhet6ségek valamelyikén keressen minket batran.

Allami Egészségiigyi Ellato Kozpont Magyarorszag: Kozép-Dunantuli Regionalis Innovacios
Csizmadia Istvan Ugynokség Non-profit Kft.
csizmadia.istvan@aeek.hu Bende Csaba
www.aeek.hu csaba.bende@kdriu.hu

www. kdriu.hu

Csehorszag:

Institute of social services Prague 4 DEX Innovation Centre
Project.hocare2@uss4.cz Michal Stefan
WWW. Uss4.cz michal.stefan@dex-ic.com

www.dex-ic.com
Carus Consilium Saxony GmbH Nemetorszag: Dresden University Hospital
Olaf Mdller Olaf Miller
olaf.mueller@uniklinikum-dresden.de olaf.mueller@ukdd.de
www.carusconsilium.de www.uniklinikum-dresden.de
Cremona Chamber of Commerce Olaszorszag' Lombardy Region
Matteo Donelli Carla Dodesini
donelli@cr.camcom.it Carla_monica_dodesini@regione.
www.cciaa.cremona.it lombardia.it

www.regione.lombar
Rzeszow Regional Lengyelorszag' The Malopolska Region
Development Agency Magdalena Klimczyk
Agnieszka Kojder-Walaszek magdalena.klimczyk@umwm.malopolska.pl
akojder@rarr.rzeszow.pl www.malopolska.pl
www.rarr.rzeszow.pl

Szlovénia:

Business support centre L.t.d.
Jelena Vidovic¢
jelena.vidovic@bsc-kranj.si
www.bsc-kranj.si



Tudjon meg tobbet a www.interreg-central.eu/HoCare2.0 honlapon.
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Szlovénia: www.bsc-kranj.si

A projekt az Interreg Central Europe
mBSC " Programbol, az Eurdpai Regionalis
Fejlesztési Alap tamogatasaval,
az Eurdpai Unio és Magyar Allam
tarsfinanszirozasaval valosul meg.




