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Szakmai Kozlemény Budapest, 2021.06.30.

,G0 Hocare2.0” cimmel regionalis rendezvénysorozatot inditott a
HoCare2.0 elnevezésii Interreg Central Europe projekt

A Hocare2.0 projektben 7 eurdpai orszdg 11 partnerszervezete dolgozik azon, hogy az id6skoruak
otthonapoldsahoz kapcsolédd innovaciok megvaldsuldsi feltételeit megteremtse. A magyarorszagi
projekt partnerek az Orszagos Kérhazi FSigazgatdsag (OKFO) és a Kozép-dunantuli Regionalis
Innovacids Ugyndkség (KDRIU) altal szervezett rendezvénysorozat célja, hogy a hazai innovativ KKV-k
és kozszolgdltatok megismerjék a projektben is hasznalt Uj médszertant, a kozos értékalkotas (co-
creation) folyamatat, ezzel is 0sztondzve a nyilt innovacid terjedését és a living lab haldzatok
kialakulasat. A kozos értékalkotas mddszerével fejlesztett termékek és szolgaltatdsok az igényekhez
jobban illeszked6 megoldasokat eredményeznek, javitva az Uj technoldgidk hasznalhatésagat és
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Hocare 2.0 projektben az Ugynevezett négyes (Quadruple) helix mddszernek megfelel6en az allami

......

egészségligyi és szocialis (szolgaltatd) haldzat, a kkv-k, (gazdasagi), a kutatasi intézmények, egyetemek
(tudomanyos) és a (végfelhasznaldk), vagyis az id6sebb generacio és csaladtagjaik egylttesen alkotjak
azokat a munkacsoportokat, amelyek kdzdsen hozzak létre és tervezik meg az Uj termékeket és
szolgdltatasokat. A ,Go Hocare2.0” rendezvények ingyenes képzései a kozbs értékteremtés
madszertandval megvaldsithatd termék és szolgaltatasfejlesztés lehet6ségeit kivanjak 6sztonozni az
idGseket ellatd egészségligyi kozszolgaltatdk, 6nkormanyzatok és kkv szektor kdzott.

A rendezvénysorozat elsG allomdasat, amelyre a szervez6k a kozép-magyarorszagi (Pest megye,
Budapest) kkv-kat és kozszolgdltatokat hivtak meg 2021.06.24.-én még online tartottdk, de
remélhet6leg az Gszi rendezvényekre mar Ujra a hagyomanyos keretek kozott kertilhet majd sor. A
résztvevék egy ingyenes tréning és workshop szimulacids feladatain keresztiil ismerhették meg a k6zos

értékalkotdas maodszerét, amelyet kés6bb majd sikerrel integralhatnak sajat termék- vagy
I

A projekt az Interreg Central Europe Programbdl, az Eurdpai Regiondlis Fejlesztési Alap tdmogatdsaval, az Eurdpai
Uni6 és Magyar Allam tarsfinanszirozasaval valésul meg.
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szolgdltatasfejlesztési gyakorlataikba. A mult heti rendezvényen kozos értékalkotasi folyamat
modellezésében az Ujbudai Szocidlis Szolgalat, a Bay Zoltan Alkalmazott Kutatdsi Nonprofit Kft. és az
E-Med4All Kft. képviselGi kozrem(ikodtek.

Az Interreg Central Europe program tamogatdsdval megvalésuldé HoCare2.0 projekt egyik legf6bb célja
az innovativ, digitalis alapu, felhasznalé-kézpontu otthondpolasi megoldasok biztositdasa az idésebb
generacid szamara. A projekt az innovacio e teriiletét az eurdpai tarsadalom eléregedése miatt célozta
meg, mivel 2060-ra minden harmadik eurdpai 65 évesnél id6sebb lesz, és ezért vdlik majd az
ugynevezett “eziist gazdasag” a gazdasagi szektor legdinamikusabban fejl6dé iparagdva.

Az idGsek szamara fejlesztett szolgaltatdsok kozil mar most is sok digitdlis alapu, ezeket viszont az
id6sek altaldban nem merik, vagy nem tudjak hasznalni. Egyre nagyobb az igény arra, hogy az id6seket,
mint felhaszndlokat bevonjdk a szamukra kifejlesztend6 termékek és szolgdltatasok tervezési
folyamataiba.

Az informaciés és kommunikacids technoldgia (IKT)- alapu eszkdzoknek és termékeknek meg kell
felelnitk a végfelhasznaldk valds igényeinek, de a végfelhasznaldknak ezeket a megoldasokat el is kell
fogadniuk. Az innovdcidmenedzsment Uj, egyik legigéretesebb mddja a kozos értékalkotas, amely egy
olyan folyamat, amelyben a végfelhasznaldkat bevonjak az innovacidkkal kapcsolatos dontésekbe, a
jovébeli termék funkcidinak, megjelenésének és mas tényezbinek tervezésébe. A kozos értékalkotasi
folyamat a végfelhaszndlok ismereteit és tapasztalatait a fejlesztési folyamat minden szakaszdban
felhasznilja, igy hatékony mddszerként alkalmazhatd az otthondpolas/és hazigondozasi termékek és
szolgaltatasok minGségi fejlesztésére.

A koz0s értékalkotdsi folyamat tervezési és fejlesztési szakaszainak tamogatdsara a projektben két
kézikdnyv kerilt kidolgozasra. A kozszolgaltatok részére kidolgozott kézikdnyv az otthondpolasi
szolgaltatasok kozos értékalkotdssal torténd létrehozasat, a KKV-k szamara késziilt pedig az innovativ
otthonapolasi termékek létrehozasahoz nyujt segitséget.

A kézikonyvek [épésrdl |épésre adnak Utmutatast a kozos értékalkotas mdédszeréhez. Meghatarozzak a
végfelhaszndldéi szikségleteket, bevezetést nyujtanak a négyes helix képviselGivel torténd
egyuttm(ikodéshez, tampontot adva ahhoz, hogy miként kell értékelni az egyes szerepl6k
visszajelzéseit az elvart eredmény megszerzéséhez. A kézikonyvek ingyenesen letdlthetdk:

https://www.interreg-central.eu/Content.Node/HoCare2.0/HoCare2.0-Tools.html

Tovabbi informacidk a Hocare2.0 projektrdl:

Hocare2.0 projekt oldalon

A projekt az Interreg Central Europe Programbdl, az Eurdpai Regiondlis Fejlesztési Alap tdmogatdsaval, az Eurdpai
Uni6 és Magyar Allam tarsfinanszirozasaval valésul meg.
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